
 

Политика конфиденциальности 
Версия v1.0-2026 · Действует с [ДАТА] 

Аутентичной является английская версия. Переводы предоставлены для удобства; 
при расхождении применяется английский текст. 

1. На что распространяется Политика 

Политика применяется ко всем ресурсам цифровой экосистемы AACC, оператором 
которых выступает [НАИМЕНОВАНИЕ ЮРЛИЦА]: aacc.global (корпоративный хаб), 
energyloop.global (зелёная энергетика и ESG-проекты), ascendcapital.global 
(инвестиции и капитал), investor.aacc.global (закрытый портал инвестора), 
admin.aacc.global (административная панель). 

Политика не распространяется на сайты третьих лиц, на которые ведут внешние 
ссылки, включая страницы партнёров, проектов и картографические сервисы. 

Наши сервисы предназначены для профессиональной и институциональной 
аудитории. Они не адресованы детям, и мы осознанно не собираем данные лиц 
младше 18 лет. 

2. Оператор 

Наименование: [НАИМЕНОВАНИЕ ЮРЛИЦА]​
 Регистрационный номер: [НОМЕР]​
 Юридический адрес: [АДРЕС]​
 Контакт по защите данных: privacy@aacc.global​
 Ответственное лицо: [ФИО ИЛИ ДОЛЖНОСТЬ] 

По любому вопросу из настоящей Политики пишите на privacy@aacc.global: доступ 
к данным, исправление, удаление, жалоба или копия гарантий, применяемых при 
трансграничной передаче. 

3. Какие данные мы собираем 

3.1. Данные, которые вы указываете в форме. При отправке обращения, заявки на 
партнёрство или вопроса по проекту: имя и фамилия; организация и должность; 
адрес электронной почты; номер телефона; страна или юрисдикция; тема 
обращения, выбранная из фиксированного списка; текст сообщения и 
приложенные файлы; интересующее направление или проект. 



Поля со звёздочкой обязательны. Не указывайте в свободном тексте то, что не 
готовы нам передавать, — в частности конфиденциальную информацию третьих 
лиц и специальные категории персональных данных. 

3.2. Данные, собираемые автоматически. IP-адрес; тип и версия браузера, 
операционная система, тип устройства; язык интерфейса и направление письма; 
дата и время обращения, запрошенные URL, коды HTTP-ответов; страница перехода 
и параметры кампании, если они есть в ссылке. 

3.3. Подтверждение вашего согласия. В момент установки галочки и отправки 
формы мы фиксируем доказательство согласия: IP-адрес, с которого оно дано, 
точную временную метку в UTC, версию Политики, действовавшую в этот момент, и 
текст согласия в показанной вам редакции. Эта запись существует исключительно 
для подтверждения правомерности обработки и не используется для маркетинга, 
профилирования или иных целей. 

3.4. Портал инвестора. Если у вас есть учётная запись на investor.aacc.global, 
дополнительно обрабатываются: документы и сведения, необходимые для KYC, 
противодействия отмыванию средств и санкционного скрининга; расчётные 
реквизиты и сведения о происхождении средств в объёме, требуемом законом; 
ваше участие в проектах — суммы вложений, доли, история операций; загруженные 
вами документы; журналы доступа, включая успешные и неуспешные входы, 
IP-адрес и действия в портфеле. 

Портал построен по принципу минимальной видимости. Вы видите только те 
проекты, участником которых являетесь. Обращение к любому другому проекту 
отклоняется сервером и фиксируется в журнале безопасности. 

3.5. Учётные записи персонала. Для пользователей административной панели мы 
храним имя, рабочую почту, роль и журнал действий в CRM — на основании 
трудовых или гражданско-правовых отношений. 

3.6. Чего мы не собираем. Публичные формы не запрашивают специальные 
категории данных: о здоровье, религиозных, политических или философских 
убеждениях, членстве в объединениях, биометрию, генетические данные, сведения 
о половой жизни. Если такая информация всё же попадает к нам внутри свободного 
текста, мы удаляем её при первичной обработке обращения. 

Если для приёма инвестора требуется биометрическая идентификация, она 
проводится в отдельном контуре, на основании отдельного явного согласия и с 
соблюдением правил локализации из раздела 7. 

4. Цели обработки и правовые основания 

Цель Данные Основание 



Рассмотрение обращения 3.1 Согласие; преддоговорные 
действия по вашему запросу 

Ведение CRM и воронки заявок 3.1, 3.3 Согласие; законный интерес 

Подтверждение правомерности 
обработки 

3.3 Юридическая обязанность; 
законный интерес 

Доступ к порталу инвестора 3.4 Исполнение договора 

KYC, ПОД/ФТ, санкционный 
скрининг 

3.4 Юридическая обязанность 

Безопасность и противодействие 
злоупотреблениям 

3.2, 3.4 Законный интерес 

Аналитика сайта 3.2 Согласие 

Технические журналы 3.2 Законный интерес 

Информирование о проектах 
экосистемы 

Адрес 
почты 

Отдельное согласие, отзываемое 
в любой момент 

Согласие на рассмотрение обращения и согласие на получение рассылок — разные 
вещи. Отказ от рассылки не влияет на рассмотрение вашего обращения. 

Там, где мы опираемся на законный интерес, мы сопоставили его с вашими 
правами и пришли к выводу, что он их не перевешивает. Вы можете запросить эту 
оценку и возразить против такой обработки. 

5. Файлы cookie 

Строго необходимые — сессия, безопасность, защита форм, запоминание языка и 
направления интерфейса; устанавливаются без согласия, поскольку без них сервис 
не работает. Аналитические — обезличенная статистика посещаемости; 
устанавливаются только после вашего согласия. Функциональные — запоминание 
настроек интерфейса. 

Рекламные и трекинговые cookie третьих лиц не используются. Изменить выбор 
можно в баннере cookie или в настройках браузера. Отключение строго 
необходимых cookie сделает формы и портал инвестора неработоспособными. 

6. Кому мы передаём данные 

Мы не продаём персональные данные и не передаём их для чужого маркетинга. 
Раскрытие возможно только поставщикам услуг, действующим по нашему 



поручению на основании письменного договора обработки (хостинг и CDN, 
доставка почты, хранение файлов, мониторинг и защита от атак); 
профессиональным консультантам — юристам и аудиторам — в необходимом 
объёме; государственным органам при наличии законного и надлежаще 
оформленного требования; правопреемнику при реорганизации или продаже 
бизнеса, с уведомлением затронутых лиц. 

Актуальный перечень обработчиков предоставляется по запросу. 

7. Где хранятся данные 

Инфраструктуру предоставляет [ПРОВАЙДЕР И РЕГИОНЫ], что может означать 
обработку данных за пределами страны вашего проживания. 

Республика Узбекистан. По законодательству о персональных данных в редакции 
2026 года обязательному хранению на территории страны подлежат только 
биометрические данные, генетические данные и данные абонентов операторов 
телекоммуникаций. Такие данные мы храним исключительно на серверах в 
Узбекистане. Иные категории могут обрабатываться за рубежом при выполнении 
одного из допустимых условий: признание адекватности защиты, применение 
стандартных договорных условий или обязательных корпоративных правил, 
отвечающих требованиям уполномоченного органа, либо соблюдение 
международного стандарта из утверждённого перечня. Мы опираемся на 
стандартные договорные условия с обработчиками. Наши базы персональных 
данных внесены в Государственный реестр баз персональных данных: [НОМЕР]. 

Европейская экономическая зона. Передача за пределы ЕЭЗ осуществляется на 
основании стандартных договорных условий Европейской комиссии с 
проведением оценки воздействия передачи. Копия применяемых условий 
предоставляется по запросу. 

8. Сроки хранения 

Категория Срок 

Обращения в работе 12 мес. с последнего контакта 

Отклонённые обращения 6 мес., затем обезличивание 

Одобренные обращения, не ставшие 
клиентами 

24 мес. 

Данные инвесторов и договорная 
документация 

Срок договора плюс 7 лет 



Материалы KYC и ПОД/ФТ 5 лет после прекращения 
отношений 

Журнал согласий Срок связанной записи плюс 3 
года 

Технические журналы 12 мес. 

Подписка на рассылку До отзыва согласия 

По истечении срока данные удаляются или необратимо обезличиваются. 
Резервные копии перезаписываются в течение 30 дней, поэтому удалённая запись 
может сохраняться в резервной копии в течение этого срока. 

9. Ваши права 

Вы можете потребовать: подтвердить, обрабатываем ли мы ваши данные, и 
выдать их копию; исправить неточные или неполные сведения; удалить данные, 
для хранения которых у нас нет законного основания; ограничить обработку или 
возразить против неё, в том числе там, где мы опираемся на законный интерес; 
выдать данные в машиночитаемом формате или передать их другому оператору, 
если обработка автоматизирована и основана на согласии либо договоре; 
прекратить отправку рассылок. 

Согласие можно отозвать в любой момент. Отзыв не делает неправомерной 
обработку, совершённую до него, и не прекращает обработку, которую мы обязаны 
продолжать по закону, — прежде всего материалы ПОД/ФТ. 

Запросы направляйте на privacy@aacc.global. Мы отвечаем в течение 30 
календарных дней. При сложном запросе срок может быть продлён, о чём мы 
сообщим до истечения первоначального. Мы вправе запросить подтверждение 
личности, чтобы не раскрыть ваши данные постороннему. 

Вы также вправе подать жалобу в орган по защите персональных данных по месту 
вашего проживания или по месту нашей регистрации. 

10. Как мы защищаем данные 

Мы применяем шифрование трафика, ролевое разграничение доступа по принципу 
минимальных привилегий, серверную проверку изоляции данных инвесторов, 
журналирование доступа, санитизацию загружаемых файлов, защиту от 
автоматизированной отправки форм, регулярное резервное копирование и 
мониторинг уязвимостей зависимостей. 



Абсолютно защищённых систем не существует. Если инцидент создаст риск для 
ваших прав, мы уведомим уполномоченный орган и затронутых лиц в сроки, 
установленные применимым законодательством. 

11. Автоматизированные решения 

Обращения рассматривают люди. Решения, порождающие для вас юридические 
последствия, не принимаются исключительно автоматизированным способом. 
Если это изменится, Политика будет дополнена описанием логики и последствий 
такой обработки до вступления изменений в силу. 

12. Изменения Политики 

Политика версионируется. Каждое изменение публикуется как новая версия с 
собственным номером и датой вступления в силу; предыдущие редакции остаются 
доступны. Если изменение затрагивает основание обработки, мы уведомим вас и, 
при необходимости, запросим согласие повторно. Версия, действовавшая в момент 
вашего согласия, сохраняется в журнале аудита и предоставляется по запросу. 

13. Применимое право 

К настоящей Политике применяется право [ЮРИСДИКЦИЯ]. Это не лишает вас 
защиты, предоставляемой императивными нормами страны вашего обычного 
проживания. 

14. Контакты 

Электронная почта: privacy@aacc.global​
 Почтовый адрес: [НАИМЕНОВАНИЕ ЮРЛИЦА], [АДРЕС] 

 

Заполнить нужно шесть мест в квадратных скобках — их я придумать не могу. 
Сроки в разделе 8 проставлены рабочими значениями, меняйте под свои договоры. 
Перед публикацией текст стоит показать юристу: разделы 7, 8 и 13 зависят от ваших 
договоров с обработчиками и страны регистрации. 
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